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Werte Kunden und Geschaftsfreunde

Herzlichen Dank fur die tolle und geschatzte Zusammenarbeit im vergangenen Jahr. Sie haben
uns angeregt und gefordert.

Das Jahr 2003 stand fur Garaventa Liftech klar im Zeichen der MarkteinfUhrung unserer neuen
Produkte ARTIRA, CLASSIC und OPAL. Mit Stolz durfen wir berichten, dass die neuen
Produkte vom Markt gut aufgenommen wurden.

Leider wurde die Behinderteninitiative im Frahjahr verworfen. Was heisst das fur Garaventa
Liftech? Wir werden unser Engagement noch verstarken. Es ist unser Ziel und Inhalt unserer
taglichen Anstrengungen, Leuten mit eingeschrankter Mobilitat (Senioren und Behinderte)
durch die Entwicklung, Produktion und den Vertrieb von entsprechenden Qualitatsprodukten,
das Leben zu vereinfachen. Diesen Weg gehen wir auch im nachsten Jahr. Diesbezuglich
setzen wir eine Konstante in einer bewegten Zeit.

Zusammen mit unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern wiinsche ich Ihnen ein besinnliches
Weihnachtsfest und ein erfolgreiches Neues Jahr.

Jirg Gisler, Delegierter des Verwaltungsrates fiir die Geschéftsleitung

Neue Servicestelle im Tessin

Ab Januar 2004 verfugt GARAVENTA LIFTECH uber eine Servicestelle im Tessin mit Sitz in
Losone. Die zunehmende Anzahl an Kunden im Tessin kann somit in der Region betreut
werden.

Wir freuen uns, mit der Firma TEWA Lift SA einen kompetenten Partner gefunden zu haben.
TEWA Lift SA verfugt Uber langjahrige Erfahrung in der Installation sowie im Service und
Unterhalt von Aufzligen. Die Aktivitaten beziehen sich auf das ganze Tessin. Geschultes,
mehrsprachiges Personal wird zusammen mit GARAVENTA LIFTECH die Anlagen installieren
und flr einen prompten Service zur Verfigung stehen.

Die Adresse lautet: TEWA Lift SA, Via Lusciago 31c, CH-6616 Losone
Telefon 091 /791 85 13, Fax 091 /791 95 60



ZOGA Zofinger Gewerbeausstellung

Erstmals nahm GARAVENTA LIFTECH an einer
regionalen Gewerbeausstellung teil. Die
Verantwortlichen der ZOGA hatten sich zur Pflicht
gemacht, die Ausstellung behindertengerecht zu
gestalten. Eine durch uns installierte Hebebuhne
diente deshalb dazu, den Rundgang zu
ermadglichen. Tatsachlich wurde die Anlage rege
benutzt und auch Eltern mit Kinderwagen
schatzten die Einrichtung sehr.

6. - 9. november

Zudem wurden Stuhl- und Plattform-Treppenlifte
gezeigt. Das rege Interesse fuhrte an 4 Tagen zu
einem je 10 stindigen Dauerbetrieb der Anlagen,
die diesen Test glanzend bestanden. Dass unsere
Anlagen kinderleicht zu bedienen sind, zeigt
nebenstehendes Foto.




